
BKM-FLUE  

 
 

 Seite 1 

Woche: KW05 Vom: 01.02.2021 Bis: 05.01.2021 
Modul: 
M3 

TQE 

Thema: VERHALTEN IN NOTFÄLLEN 

Anzahl Seiten 5 

Name  

VERHALTEN IN NOTFÄLLEN 

Notfall am Arbeitsplatz – Wie verhalte ich mich richtig 

    Aufgabe 1. 

    Schreiben Sie die Wörter ab und notieren Sie sich ihre Bedeutung in Ihrer Sprache. 

Alarm, der                                                                               Schnittverletzung, die 

ansprechbar sein                                                                     Verbrennung, die 

Arbeitsunfall, der                                                                     (sich) verhalten 

bewusstlos sein                                                                        Verletzung, die 

bluten                                                                                        Sicherheit, die 

Brand, der                                                                                  Sicherheitszeichen, das 

Brandschutzzeichen, das 

brennen 

dringend 

Feuerlöscher, der 

Flucht- und Rettungsplan, der 

geben: die Adresse geben 

Gefahr, die 

gefährlich 

giftig 

holen: Hilfe holen 

herunterfallen 

Notruf, der 

Notrufzentrale, die 

Rettungskräfte, die; Pl. 

Rettungswagen, der 

Schmerzen im Bein haben 
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    Aufgabe 2   

 

 Lesen Sie den Text. Welche Frage passt zu welchem Abschnitt? Ordnen Sie zu. 

Fragen: Wie viele Personen sind verletzt? Wer ruft an? Wo ist es passiert? Welche Verletzungen    

haben die Personen? Was ist passiert? Wie verhalte ich mich richtig? 

Einen Unfall melden – So machen Sie es richtig 

Ein Unfall ist passiert und Sie wollen Hilfe holen? Aber wie? Wählen Sie die Notrufnummer 112 und 

geben Sie uns alle notwendigen Informationen: 

1. Wer ruft an?_________________________________________________ 

Nennen Sie uns Ihren Namen und geben Sie Ihre Telefonnummer an. Dann können wir Sie bei Fragen 

erreichen. 

2._________________________________________________________________ 

Geben Sie den genauen Ort an: Stadt, Firma; Straße, Hausnummer. Auch der genaue Unfallort ist 

wichtig: in der Küche, im Büro, im Lager, auf der Straße... 

3._________________________________________________________________ 

Beschreiben Sie kurz den Unfall: Eine Person ist im Lager gestürzt, hatte einen Unfall mit einem 

Gabelstapler... 

4._________________________________________________________________ 

Geben Sie die genaue Zahl an: Wie viele Personen sind verletzt, wie viele sind leicht verletzt, wie 

viele schwer? 

5._________________________________________________________________ 

Beschreiben Sie kurz die Verletzungen: Die Person ist bewusstlos, blutet stark am Kopf, hat 

Verbrennungen am Bein, hat Schnittverletzungen an der Hand. Hat die Person Schmerzen? Dann 

sagen Sie uns das. 

6._________________________________________________________________ 

Und: Beenden Sie nicht einfach das Gespräch. Bleiben Sie ruhig und beantworten Sie unsere Fragen. 

Nur dann können wir schnell kommen und helfen. 



BKM-FLUE  

 
 

 Seite 3 

    Aufgabe 3 

 

Grammatik :  W-Frage 

An erster Stelle von W-Fragen steht ein Fragewort, das meist mit dem Buchstaben W beginnt, z.B.: 

                    Was?                                          Wie?                                        Wann? 

                    Wo?                                           Woher?                                    Warum? 

                    Wer?                                          Wohin?                                    Welche? 

             Was bist du von Beruf?             Wo arbeitest du?           Wie sind deine Arbeitszeiten? 

Schreiben Sie 5 W-Fragen zum Thema „Arbeit und Beruf“ 

1.______________________________________________________________________ 

2.______________________________________________________________________ 

3.______________________________________________________________________ 

4.______________________________________________________________________ 

5.______________________________________________________________________ 

 

Lesen Sie W-Fragen zum „Verhalten bei Unfällen/im Brandfall.“ Ordnen Sie richtige Antwort zu. 

 

                                                            Unfall/Brand melden 

 

                                                                   Notruf 112 

 

1. Wer meldet den Unfall?                           A. Er hat eine Quetschung und große Schmerzen. 

 

2. Wo ist es passiert?                                    B. In der Berliner Allee 19 in Berlin. Im Industriegebiet. 

 

3. Was ist passiert?                                       C. Okay, ich bleibe am Apparat. 

 

4.Wie viele Verletzte?                                  D. Steven Boateng. Ich arbeite bei Metallbau Meissner 

                                                                                   und meine Nummer ist die 030 2039657. 
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 5.Welche Art von Verletzung?                     E. Ein schweres Metallteil hat einen Kollegen                                                                                                                  

                                                                                  eingeklemmt.    

 

6. Warten auf Rückfragen!                           F. Eine Person ist verletzt. 

    Aufgabe 4 

 

Lesen Sie das Telefongespräch. Ergänzen Sie die Verben in der passenden Form. 

 

                      aufstehen können                passieren                       gehen                         sein 

          stürzen                             brauchen                    bluten                     geben können 

 

A. Notrufzentrale Leipzig, Scholz. Wer ___________________ am Apparat? 

 

B.  Bindels, Eva Bindels. Wir _______________________einen Krankenwagen! 

 

A. Frau Bindels, können Sie mir bitte Ihre Telefonnummer geben? 

 

B. Ja. Meine Telefonnummer ist 0163 818 19 29. 

 

A. Frau Bindels, was ist passiert? 

 

B. Meine Kollegin ___________ auf der Treppe ____________________ . Sie ist die ganze  Treppe 

heruntergefallen. Jetzt legt sie auf dem Boden und _____________________ nicht mehr 

___________________ . Ihr rechtes Bein...! Sie braucht dringend einen Arzt! 

 

A. Ist Ihre Kollegin ansprechbar? 

 

B. Ja, sie ist ansprechbar, sie ist nicht bewusstlos. Aber sie hat starke Schmerzen im rechten Bein. 

Und sie _____________________ am Kopf. Sie braucht dringend einen Arzt! 
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A. Es kommt gleich ein Krankenwagen. Wo __________ der Unfall denn __________________ ? 

 

B. Hier am Empfang, bei KG Media. 

 

A. Wo ist das genau? ____________________ Sie mi die genaue Adresse ___________________ ? 

 

B. Ja. Also, das ist hier in Leipzig, Steinstraße 2. 

 

A. Leipzig, Steinstraße 2. 

 

B. Ja. 

 

A. Gut, Frau Bindels. Ganz ruhig. _____________________ Sie jetzt zu Ihrer Kollegin. In spätestens 15 

Minuten ist der Krankenwagen bei Ihnen. 

 

B. Vielen Dank. Auf Wiederhören. 

    Aufgabe 5 

 Schreiben Sie ein Telefongespräch wie in der Aufgabe 4. 

Sie arbeiten im Restaurant „Bella Italia“. Der Koch hat in der Küche heißes Öl auf sein Bein 

bekommen. Er kann nicht mehr laufen. Er braucht dringend einen Arzt. Adresse : Hauptstraße 34, 

Saarlouis. Tel.: 59686906 

A. Notrufzentrale Saarlouis, wer ist am Apparat? 

 

B.______________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 
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________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

________________________________________________________________________________ 

 

 

 


